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1. УСТАНОВКА ПРИЛОЖЕНИЯ МРМ:МАРКИРОВКА 

 

1.1 Системные требования к мобильному устройству для установки на 

него МРМ:Маркировка 

 

1.1.1. К мобильным устройствам относят: 

• Терминал сбора данных; 

• Смартфон; 

• Планшет. 

 

1.1.2. Требования к мобильной ОС: мобильное приложение МРМ:Маркировка работает 

только на ОС Android; 

 

1.1.3. Версии ОС Android:  

Минимальная версия: Android 4.4; 

Рекомендованные версии: Android 7.1 - Android 13; 

Актуальные версии: Android 14 – корректная установка зависит от прошивки устройства; 

Android 15 – рекомендуется дополнительное тестирование. 

 

1.1.4 Требования к системной памяти устройства 

Для корректной установки и работы рекомендуется освободить на устройстве не менее 

500Mb памяти.  

 

1.1.5 Требования к доступу к внутренним ресурсам устройства 

Для корректной работы потребуется предоставление доступа к следующим разделам: 

настройки камеры, внутренние файлы, другие разделы, на которые при установке будет запрос 

доступа.  

 

1.2 Где скачать приложение 

Скачать мобильное приложение МРМ:Маркировка можно со страницы решения https://scan-

soft.ru/shop/mrm-markirovka/ из раздела Скачать. Приложение скачивается в расширении .apk.  

Другие способы получения приложения: по электронной почте от службы технической 

поддержки, ссылкой на внешний источник. 

В случае, если скачивание производиться на персональный компьютер, то для переноса 

файла на мобильное устройство следует подключить мобильное устройство по USB к 

персональному компьютеру; на устройстве разрешить передачу данных (если это требуется); 

скопировать файл в расширении .apk во внутреннюю общую папку мобильного устройства. 

В случае, если скачивание производится сразу на мобильное устройство, то следует 

сохранить apk-файл в корневом каталоге. 
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1.3 Установка 

Для установки необходимо найти в корневом каталоге файл с расширением .apk (или в той 

папке, куда был сохранен установочный файл приложения). Для запуска необходимо нажать на 

файл. На разных мобильных устройствах процесс установки может отличаться. 

Возможно появление окна с оповещением, что данное приложение установлено из 

неизвестного источника. В таком случае следует нажать «Продолжить» (рис 1.1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис 1.1. Системное уведомление при установке приложения о согласии с установкой 

приложения, полученного из неизвестного источника 

 

Следующим действие будет непосредственно установка приложения. После нажатия на 

«Установить» будет запущен процесс установки. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис 1.2. Системное уведомление при установке приложения о согласии с установкой 

 

В процессе установки появляется окно (рис 1.3). В данном случае следует развернуть раздел 

«Подробнее» - «Все равно установить», кнопку «ОК» нажимать не следует. 
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Рис 1.3. Установка приложения 

 

 

Появление окна с информацией, что приложение установлено, означает, что процедура 

установки прошла успешно. В случае нажатия на «Открыть» произойдет автоматический запуск 

приложения; на «Готово» - автоматический запуск не будет происходить.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис 1.4. Завершение установки 

 

После завершения процедуры установки приложение отобразиться на рабочем столе 

устройства. 

 

 

 

 

 



Инструкция пользователя МРМ:Маркировка: установка и настройка соединения  

  

 

 

1.4 Обновление приложения 

1.4.1 ВАЖНО! Переход на версию 1.4.87 и выше с более ранних версий 

Начиная с версии приложения 1.4.87 изменились технические условия сборки и версия 

платформы приложения. Указанные изменения отразились на обновлении приложения. Изменилась 

иконка приложения – новая иконка в стилистики 1С. 

Для пользователей версии до 1.4.71 (включительно) обновление приложения на версию 

1.4.87 и выше будет происходить с установкой приложения в качестве нового, «рядом» с ранее 

установленной версией. Для работы с данной версией потребуется: 

• Завершить все документы в старой версии до замены расширения в конфигурации 

1С; 

• Перенести данные для установки связи из старой версии приложения в 

установленную; 

• После замены расширения установить связь с базой данных; 

• Загрузить справочники; 

• Написать в службу технической поддержки mobileapps@scan-soft.ru для отмены 

активации в предыдущей версии приложения; 

• После получения подтверждения отмены активации, удалить старую версию 

приложения; 

• Активировать новую версию приложения; 

• Можно начинать работать в новой версии приложения. 

 

1.4.2 Типовая процедура обновления версий 

Процедура обновления (без учета особенностей обновления, описанных в п. 1.4.1) 

представляет следующую последовательность действий: 

• Скачать актуальную версию приложения и расширения со страницы решения https://scan-

soft.ru/shop/mrm-markirovka/ раздел «Скачать»; 

• Перенести Apk-фаил на устройство; 

• Запустить установку; 

• После завершения установки запустить приложение; 

• При запуске запустится процесс обновления; 

• Дождаться завершения обновления, открыть приложение. 

 

 

1.5 Первый запуск приложения 

При первом запуске приложения потребуется внимание к запросам на дополнительные 

доступы к ряду ресурсов устройства. Рекомендуется предоставить доступ к файлам, к совершению 

звонком предоставление доступа не обязательно. 

ВАЖНО! Актуальные версии приложения могут запрашивать доступ к управлению всеми 

файлами. Данное разрешение при необходимости можно предоставить после установки 

приложения. 
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Рис 1.5. Запросы приложения на доступы к ресурсам устройства 

 

До ввода пин-кода лицензии приложение работает в демо-режиме, о чем будет 

информировать системное уведомление при запуске приложения. Ограничение демо-режима – 15 

минут работы приложения, после чего приложение закрывается и его следует повторно запустить. 

Других отличий от рабочей версии нет. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис 1.6. Системное уведомление о работе приложения в демо-режиме 

 

 

Процедура установки приложения на устройство завершена. 
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2. НАСТРОЙКА ПОДКЛЮЧЕНИЯ  

 

 

Настройка подключения МРМ:Маркировка к базе данных (конфигурации 1С) включает в 

себя несколько этапов действий: 

- Добавления расширения в базу данных; 

- Публикация базы данных (рабочей базы с данными); 

- Настройка подключения к базе данных на стороне МРМ. 

 

2.1  Добавление расширения в базу данных 

Для возможности подключения к базе данных МРМ требуется установить расширение для 

данного приложения, которое идет с поставкой приложения или скачивается со страницы решения на 

сайте https://scan-soft.ru/ в разделе МРМ:Маркировка -  блок Скачать.  

Для установки расширения необходимо выполнить следующую последовательность 

действий: 

1. Открыть базу данных (конфигурацию 1С) в режиме Конфигуратор. В большинстве 

случаев внесение изменений в режиме конфигуратора может производить пользователь с «полными 

правами», чаще всего это администратор БД; 

2. Нажать Конфигурация – Расширения конфигурации (рис 2.1); 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                        

 

Рис 2.1. Добавление нового расширения в БД 

3. Открыть окно «Расширения конфигурации», по значку  необходимо создать запись 

«Новое расширение конфигурации», которое на текущем этапе будет иметь общее название и т.п. 

Нажатием кнопки «ОК» запись будет добавлена в список расширений, пока без файла расширения и 

с общим названием (рис 2.2); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис 2.2. Добавление нового расширения в БД – создание записи в списке расширений 

4. Добавить файл с расширением: «встать» на строку с созданной записью – нажать 

Конфигурация – Загрузить конфигурацию из файла (рис 2.3) – откроется окно с выбором размещения 

файла расширения – выбрать нужный файл. 
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Рис 2.3. Добавление нового расширения в БД – выбор файла 

 

5. После добавления файла, расширению присвоится название и автоматически будут 

проставлены галочки в столбцах справа от названия. Необходимо оставить галочки в столбцах 

«Активно» и «Использовать основные роли для всех пользователей» (рис 2.4). В случае, если всем 

пользователям нельзя предоставить основные роли – в соответствующем столбце галочку следует 

отжать. 

 

 

 

 

 

Рис 2.4. Добавление нового расширения в БД – выбор настроек 

 

6. Пользователям, которые будут участвовать в работе с МРМ необходимо поставить права 

доступа к расширению: Администрирование – Пользователи – выбор пользователя – в карточке 

пользователя: вкладка Прочие – в списке прав внизу будут права «Синхронизация с МРМ» и 

«Изменение статуса МРМ». Данным правам необходимо поставить галочки активности. 

Для упрощения работы с проставлением настроек пользователю можно создать пользователя 

под названием «МРМ», который будет участвовать в последующей настройке для обмена с базой 

данных. 

7. В случае, если доступ к приложению предполагает пароль (дополнительный уровень 

безопасности), то для выбранного для работы пользователя можно установить пароль. 

 

ВАЖНО!  

Что хранится в расширении:  

- статусы документов неордерной схемы; 

- исполнители; 

- данные push-уведомлений (в случае если push-уведомления подключены)*. 

*Начиная с 2024 года для сервисов Google, которые поддерживают push-уведомления в 

МРМ, изменились условия лицензирования, в связи с чем на новых версиях МРМ функция push- 

уведомления пока недоступна. 
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При замене расширения данные учета не затрагиваются. При этом произойдет «обнуление» 

статусов; исполнителей, указанных для МРМ; данных о фактическом количестве в безордерных 

документах (заказы, накладные). 

Обновление/замена расширений рекомендуется в случае, если произошло обновление 

платформы и если при подключении МРМ к базе данных появляется ошибка; произошло обновление 

версии конфигурации 1С, и новая версия не несовместима с версией расширения (также появляется 

ошибка при подключении МРМ к базе данных). 

                   

После добавления расширения в базу в Видах номенклатуры появляется дополнительное 

поле Маркировка с возможностью проставления активности по данному признаку. В случае, если 

товар с указанным Видом номенклатуры предполагает коды маркировки, то в поле Маркировка 

необходимо поставить галочку (рис 2.5)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис 2.5. Вид номенклатуры – проставление активности признаку Маркировка 

 

 

 

ВАЖНО!  

На момент выхода МРМ:Маркировка интеграция проведена с конфигурациями семейства 

1С: Управление торговлей 11.Х, ERP, Комплексная автоматизация.  

 

Для расширений от 07.08.2025 и далее после успешной установки расширений в 

пользовательском режиме необходимо поставить настройку: 

 

Активировать режим Технического специалиста и в поисковой строке найти «Записывать 

отсканированные коды агрегации» и поставить «галочку» в рамках данной настройки. 

Указанная настройка позволит передавать из МРМ в Конфигурацию как индивидуальные 

коды маркировки, так и коды упаковок. 
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Рис 2.6. Активация опции «Записывать отсканированные коды агрегации». 

 

 

2.2 Публикация базы данных 

Для работы с ПО «МРМ:Маркировка» информационную базу необходимо опубликовать 

на веб-сервере*. Для публикации базы необходимо запустить конфигурацию 1С в режиме 

Конфигуратор и произвести действия по публикации. 

1. Администрирование – Публикация на веб-сервере (рис 3.1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 3.1. Публикация на веб-сервере базы данных 

 

ВАЖНО!  

 

Для публикации на веб-сервере на компьютере/сервере, где размещается база данных должен 

быть настроен веб-сервер средствами IIS или Apach.  Выбор веб-сервера осуществляется 

пользователем системы самостоятельно. 

 

 

2. Проставление настроек публикации указано на рис 3.2 
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Рисунок 3.2. Публикация на веб-сервере базы данных – настройки 

 

 

3. Для публикуемой базы необходимо указать наименование для публикуемой базы, веб-

сервер (выбор из списка), размещение и нажать Опубликовать. В случае успешности публикации 

появится окно, информирующее, что база опубликована. 

 

2.3  Подключение к базе данных из приложения МРМ 

Для подключения к опубликованной базе данных мобильного приложения «МРМ 

Маркировка» необходимо: 

1. В приложении зайти в Настройки – Подключение, указать: адрес сервера, где 

опубликована база (на рисунке приведен пример названия базы, который не является универсальной 

рекомендацией); имя пользователя и пароль (если он установлен для того пользователя, которому 

были проставлены права) (рис 4.1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 4.1. Подключение МРМ к базе данных – заполнение настроек для подключения 
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После заполнения данных для подключения необходимо нажать на «Проверка соединения». 

После того, как соединение пройдет успешно, необходимо нажать на «Загрузка справочников» (рис 

4.2). 

 

 

 

 

 

 

 

Рис 4.2 Подключение МРМ к базе данных – подключение и загрузка справочников 

 

Три служебных поля «Склад», «Помещение» и «Исполнитель» необходимы для того, чтобы 

получать документы по конкретному складу/помещению/работнику и используются, когда требуется 

детализация выгрузки документов по указанным параметрам. Т.е. если требуется выгрузка 

документов, например, только по складу «Основной», то в разделе «Склад» выбирается 

наименование склада «Основной».  

В случае, если состав складов большой и часть из них объединяют в себя несколько других 

складов, например, Розничный склад состоит из Магазина 1, Магазина 2, а Оптовый склад из Склад 

ближний, Склад дальний, то возможно добавления в настройки подключения склада верхнего 

уровня.  

Для этого необходимо в Настройки – Склады – нажать на выбор склада и перейти в список 

складов. Выбрать нужную группировки по складам и от правого края (где стрелочка) провести влево 

– откроется меню с действиями. В данном меню необходимо выбрать «Готово». Выбранный склад 

верхнего уровня добавиться в настройки загрузки документов. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис 4.3 Настройка выгрузки с учетом параметра Склад 

 

После указания настроек склада для загрузки документов следует помнить, что документы, в 

которых указаны другие склады загружаться в приложение с настройками склада не будут. Для 

получения документов по любому из складов выставлять настройки не требуется. 


